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PRESENTACION

Como resultado de las nuevas Politicas de Modernizacion del Estado, que buscan
generar un cambio en el Fortalecimiento Institucional y de Modernizacion de la
Administracion Publica mediante la implementacion de una Nueva Politica de Talento
Humano Estatal, La Secretaria de Educacién del Departamento del Cesar, esta
encaminada en ofrecer a sus funcionarios, incluyendo Directivos docentes, Docentes y
Administrativo tanto de las Instituciones Educativas un Plan de Bienestar Social que
propenda por el desarrollo armonico e integral del empleado.

El bienestar laboral se constituye en un proceso permanente, orientado a crear, mantener
y mejorar las condiciones que favorezcan el desarrollo integral del servidor publico, el
mejoramiento de su calidad de vida y el de su nucleo familiar; asi como elevar los niveles
de satisfaccion, eficacia, eficiencia, efectividad e identificacion con el servicio que ofrece
a la ciudadania en general.

El bienestar laboral es una de las claves para conseguir un equipo productivo, motivado
y comprometido con la entidad. Cuando se hace referencia al bienestar laboral, no solo
nos referimos a estar sanos y no padecer enfermedades, sino también a un bienestar
emocional que haga sentir a las personas que lo que hacen laboralmente se refleja en
una cultura de Felicidad.

Por lo anterior, para la Secretaria de Educacion del Departamento del Cesar, el Talento
Humano es el eje central para el desarrollo de su propésito superior, por ello se ha
propuesto ofrecer las mejores condiciones labores a efectos de desarrollar las
capacidades intelectuales, deportivas, culturales y fomentar el desarrollo de habilidades
en entornos saludables que generen reconocimiento a la labor de sus colaboradores.

Con el Plan de Bienestar Social, dirigido a los Directivos Docentes, Docentes Yy
Administrativos de las Instituciones Educativas del Departamento del Cesar, vigencia
2026, enmarcado en la Ley No. 909 de 2004 y reglamentado en el Decreto Ley No.1567
de 1998 y Decreto No.1227 de 2005 y el Decreto 1083 de 2015, se persigue “mejorar el
nivel de vida del funcionario y de su familia, asi como elevar los niveles de satisfaccién,
eficacia, eficiencia, efectividad e identificacion del empleado con el servicio de la entidad
en la cual labora”.

Al elevar el nivel de vida del funcionario, mediante la satisfaccion de sus necesidades
individuales, se espera que este alcance un grado de motivacién que se traduzca en
mayor esfuerzo y mejor desempefio laboral en pro de una productividad institucional que
responda a la satisfaccion de las necesidades de los ciudadanos que requieren de los
servicios que presta la Secretaria de Educacion Departamental del Cesar.

RCIA MENESES
retaria De Educacion Dgpartamental
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3 INTRODUCCION

El bienestar laboral se ha consolidado como una estrategia fundamental para
promover el desarrollo humano y profesional del talento al servicio del Estado, en
especial en sectores estratégicos como el educativo, donde la calidad del servicio
esta directamente relacionada con el compromiso, la motivacion y la salud integral
de los funcionarios. En el marco de las politicas pulblicas orientadas a la
modernizaciéon del Estado y al fortalecimiento institucional, la Secretaria de
Educacion del Departamento del Cesar ha estructurado el Plan de Bienestar Laboral
e Incentivos 2026 con un enfoque integral, participativo y centrado en la dignidad
del servidor publico.

Este plan busca mejorar las condiciones laborales de los docentes, directivos
docentes, Docentes y administrativo descentralizados de la Secretaria de Educacion
Departamental, mediante la implementacion de acciones que promuevan la salud
fisica, emocional y mental; el equilibrio entre la vida personal y laboral; la formacién
continua; el reconocimiento al mérito; y el fortalecimiento del sentido de pertenencia
institucional. De esta manera, se espera contribuir a la consolidacion de una cultura
organizacional orientada al servicio, la equidad y la excelencia educativa.

La propuesta se encuentra alineada con la normatividad vigente en materia de
bienestar e incentivos del sector publico colombiano, como lo establecen la Ley 909
de 2004, el Decreto Ley 1567 de 1998, el Decreto 1083 de 2015 y demas normas
complementarias, y se articula con el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion —
MIPG—, el cual reconoce al talento humano como el recurso més valioso de las
organizaciones publicas.

El sistema de estimulos, comprende el conjunto interrelacionado y coherente de
politicas, planes, entidades, disposiciones legales y programas de bienestar e
incentivos, que interactian, con el propdsito de elevar los niveles de eficiencia,
satisfaccién, desarrollo y bienestar de los empleados de planta financiados con
recursos del Sistema General de Participaciones de la Secretaria de Educacion,
con el proposito de mejorar el desempeno de su labor y cumplimiento efectivo de
los resultados institucionales.

El sistema de incentivos enmarcados en este programa tiene por objeto otorgar
reconocimiento por el buen desempefio, propiciando asi una cultura de trabajo
orientada a la calidad y productividad bajo un esquema de mayor compromiso con
los objetivos del proceso Gestion Educativa.
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El grupo de Administrativa y Financiera rescata, recupera y optimiza esa cultura
operativa, la cual se define y se consolida en los eventos y/o actividades ejecutadas
a lo largo de las vigencias respectivas, dirigidas a los Directivos Docentes,
Docentes y Administrativos De las Instituciones Educativas del Departamento del
Cesar.

Con base en lo anteriormente expuesto, el Comité de Bienestar Laboral, Estimulos
e Incentivos presenta el programa de Bienestar Laboral, Estimulos e incentivos
2026, para los servidores publicos de la Secretaria de Educacion del Departamento
del Cesar, el cual esta soportado en insumos importantes como: las directrices
establecidas por el Ministerio de Educacion respecto a la nueva politica de
Bienestar Laboral e Incentivos, que enmarcan cuatro ejes importantes Bienestar
laboral, clima laboral, condiciones laborales y habilidades socioemocionales.

El presente documento da cuenta de un proceso sistematico y técnico que incluyé
el diagndstico de necesidades a través de la encuesta BIEN-DOC aplicada a los
funcionarios, cuyos resultados sirvieron de base para disenar estrategias
pertinentes, sostenibles y coherentes con los desafios actuales del sector
educativo. Este plan se convierte en una herramienta de gestiéon orientada a
fortalecer el bienestar de los servidores y, en consecuencia, mejorar el clima
organizacional y los resultados institucionales en beneficio de la comunidad
educativa Cesarense.
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2. JUSTIFICACION

La formulacién del Plan de Bienestar Laboral e Incentivos 2026 de la Secretaria
de Educacién del Departamento del Cesar responde a la necesidad de
implementar acciones concretas y sostenidas que promuevan el bienestar integral
de los funcionarios publicos, reconociendo que su calidad de vida laboral incide
de manera directa en la calidad del servicio educativo ofrecido a la ciudadania.

En concordancia con el enfoque del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion —
MIPG—, el talento humano es considerado el principal motor para la
transformacion del Estado y el cumplimiento efectivo de sus propdsitos
misionales. Por tanto, garantizar condiciones adecuadas para el desarrollo
fisico, emocional, profesional y familiar del personal Directivos docente, Docentes
y administrativo, no es solo un acto de justicia laboral, sino una estrategia
fundamental para asegurar la eficiencia, eficacia y efectividad en la gestion
publica.

Los resultados del diagnostico aplicado a través de la encuesta BIEN-DOC
permitieron identificar factores de riesgo como el agotamiento emocional, la
sobrecarga laboral, la percepcion de bajo reconocimiento y la necesidad de
fortalecer el clima laboral. Frente a este panorama, el presente plan ofrece
respuestas estructuradas mediante programas de salud mental, desarrolio
socioemocional, promocién de estilos de vida saludable, fomento del trabajo
colaborativo y creacion de mecanismos de estimulo y reconocimiento institucional.

Este plan también se justifica desde el cumplimientc de mandatos legales, como lo
disponen la Ley 909 de 2004 y el Decreto Ley 1567 de 1998, que obligan a las
entidades publicas a disenar e implementar planes anuales de bienestar e
incentivos para sus empleados. Asimismo, responde al compromiso del Estado
con el respeto a los derechos laborales, el fortalecimiento de la vocacion de
servicio y la consolidacién de una cultura organizacional orientada al respeto, la
inclusion y la equidad.

En suma, este programa no solo busca mejorar las condiciones de los funcionarios
de la Secretaria de Educacion, sino también consolidar una administracién publica
mas humana, eficiente y comprometida con el bienestar colectivo, en
coherencia con los principios constitucionales del Estado Social de Derecho.



3. OBJETIVOS

3.1 OBJETIVO GENERAL

Desarrollar e implementar un plan integral de bienestar laboral que promueva la
salud fisica, mental y emocional de los funcionarios de la Secretaria de Educacién
Departamental del Cesar, contribuyendo a la mejora del ambiente laboral, el
aumento de la productividad y la satisfaccion laboral.

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Fomentar un ambiente laboral saludable y arménico mediante actividades de
integracion y comunicaciéon efectiva entre los distintos niveles jerarquicos,
promoviendo la cooperacion, el respeto y el frabajo en equipo.

Implementar programas de salud y bienestar fisico que incluyan jornadas de
actividad fisica.

Desarrollar estrategias de apoyo psicolégico y emocional que ofrezcan
orientacién y acompafiamiento a los funcionarios frente a situaciones de
estrés laboral, ansiedad o cualquier otro factor que afecte su bienestar mental.

Fomentar el equilibrio entre la vida laboral y personal mediante politicas y
actividades que promuevan la flexibilidad laboral y el respeto al tiempo personal
de los empleados.

Fortalecer las capacidades del personal mediante programas de formacion y
desarrollo que les permitan acceder a herramientas y conocimientos que
optimicen su rendimiento laboral y su crecimiento profesional dentro de la
Secretaria de Educacion Departamental.



4. MARCO LEGAL

Las normas vigentes para la implementacién de planes de Bienestar, Estimulos e
Incentivos en las entidades del sector publico son:

Decreto — Ley 1567 de 1998 (“Por el cual se crea el Sistema Nacional de
Capacitacion y el Sistema de Estimulos para los empleados del Estado.”)

. Titulo 1, Capitulo 2: Programas de Induccién y Reinduccion: “Los planes
institucionales de cada entidad deben incluir obligatoriamente programas de
induccién y de reinduccion”

. Titulo 2, capitulo 1: Sistema de Estimulos para los Empleados del Estado:
“Establécese el sistema de estimulos, el cual estara conformado por el conjunto
interrelacionado y coherente de politicas, planes, entidades, disposiciones legales
y programas de bienestar e incentivos que interactian con el propésito de elevar
los niveles de eficiencia, satisfaccion, desarrollo y bienestar de los empleados del
Estado en el desemperio de su labor y de contribuir al cumplimiento efectivo de los
resultados institucionales.”

. Titulo 2, capitulo 2: Programas de bienestar social e incentivos:
“ARTICULO 18. Programas de Bienestar Social e Incentivos. A través de los
programas de bienestar social y de los programas de incentivos que formulen y
gjecuten las entidades, se pondra en funcionamiento el sistema de estimulos para
los empleados.

ARTICULO 18. Programas Anuales. Las entidades publicas que se rigen por las
disposiciones contenidas en el presente Decreto - ley estdn en la obligacion de
organizar anualmente, para sus empleados, programas de bienestar social e
incentivos.”
. Titulo 2, capitulo 3: Programas de bienestar social:

“ARTICULO 20. Bienestar Social. Los programas de bienestar social deben
organizarse a partir de las iniciativas de los servidores ptblicos como procesos
permanentes orientados a crear, mantener y mejorar las condiciones que
favorezcan el desarrollo integral del empleado, el mejoramiento de su nivel de vida
y el de su familia; asi mismo deben permitir elevar los niveles de satisfaccion,
eficacia, eficiencia, efectividad e identificacion del empleado con el servicio de la
entidad en la cual labora”

ARTICULO 37. Recursos. “Las entidades publicas a las cuales se aplica este
Decreto - Ley deberan apropiar anualmente, en sus respectivos presupuestos, los
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recursos necesarios para el efectivo cumplimiento de las obligaciones emanadas
de los programas de bienestar social o incentivos que se adopten... Los recursos
presupuestales se ejecutaran de conformidad con los programas y proyectos
diseniados...”

Ley 1952 de 2019. Articulo 37 Literal 4. Dentro de los derechos de los servidores
publicos se contempla: “Participar en todos los programas de bienestar social que
para los servidores publicos y sus familiares establezca el Estado, tales como
los de vivienda, educacion,

recreacion, cultura, deporte y vacacionales”.

Resolucién 312 de 2013. Por medio del cual se establecen los parametros para
formular los programas de capacitacion y estimulos para servidores del DAFP.
. Capitulo 1 programas de bienestar social laboral.

“Articulo 14 PROGRAMAS DE BIENESTAR SOCIAL LABORAL. los programas de
bienestar social laboral deben organizarse a partir de las iniciativas de los
servidores publicos como procesos permanentes orientados a crear mantener y
mejorar las condiciones que favorezcan el desarrollo integral del empleado, el
mejoramiento de su nivel de vida y el de su familia: asi mismo deben permitir elevar
los niveles de satisfaccion, eficacia, eficiencia, efectividad e identificacion del
empleado con el servicio de la entidad en la cual laboral. Los programas de
bienestar responderan a estudios técnicos que permitan a partir de identificacion
de necesidades y expectativas de los empleados, determinar actividades y grupos
que beneficiarios bajo criterios de equidad, eficiencia mayor cubrimiento
institucional”

Ley 909/20014. Capitulo I. Articulo 36. Paragrafo. Con el propésito de elevar los
niveles de eficiencia, satisfaccion y desarrollo de los empleados en el desempefio
de su labor y de contribuir al cumplimiento efectivo de los resultados institucionales,
las entidades deberan implementar programas de bienestar e incentivos, de
acuerdo con las normas vigentes y las que desarrollen la presente Ley.

Decreto 1083/2015. Articulo 2.2.10.3 Programas de bienestar orientados a la
proteccion y servicios sociales. Los programas de bienestar orientados a la
proteccién y servicios sociales no podran suplir las responsabilidades asignadas
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por la ley a las Cajas de Compensacion Familiar, las Empresas Promotoras de
Salud, los Fondos de Vivienda y Pensiones y las Administradoras de Riesgos
Profesionales.

Articulo 2.2.10.6 Identificacién de necesidades y expectativas en los programas de
bienestar. Los programas de bienestar responderéan a estudios técnicos que
permitan, a partir de la identificacion de necesidades y expectativas de los
empleados, determinar actividades y grupos de beneficiarios bajo criterios de
equidad, eficiencia mayor cubrimiento institucional.

Articulo 2.2.10.7 Programas de bienestar de calidad de vida laboral. De
conformidad con el articulo 24 del Decreto-ley 1567 de 1998 y con el fin de
mantener niveles adecuados de calidad de vida laboral, las entidades deberan
efectuar los siguientes programas:

1. Medir el clima laboral, por lo mencs cada dos anos y definir, ejecutar y evaluar
estrategias de intervencion.

2. Evaluar la adaptacion al cambio organizacional y adelantar acciones de
preparacion frente al cambio y de desvinculacion laboral asistida o readaptacion
laboral cuando se den procesos de reforma organizacional.

3. Preparar a los pre-pensionados para el retiro del servicio.

4. Identificar la cultura organizacional y definir los procesos para la consolidacion
de la cultura deseada.

5. Fortalecer el trabajo en equipo.

6. Adelantar programas de incentivos.

Paragrafo. El Departamento Administrativo de la Funcion Publica desarrollara
metodologias que faciliten la formulacién de programas de bienestar social para
los empleados y asesorara en su implantacion.

Articulo 2.2.10.8 Planes de incentivos. Los planes de incentivos, enmarcados dentro
de los planes de bienestar social, tienen por objeto otorgar reconocimientos por el
buen desemperio, propiciando asi una cultura de trabajo orientada a la calidad y
productividad bajo un esquema de mayor compromiso con los objetivos de las
entidades.

Articulo 2.2.10.9 Plan de incentivos institucionales. El jefe de cada entidad adoptara
anualmente el plan de incentivos institucionales y sefialara en él los incentivos no
pecuniarios que se ofreceran al mejor empleado de carrera de la entidad, a los
mejores empleados de carrera de cada nivel jerarquico y al mejor empleado de
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libre nombramiento y remocién de la entidad, asi como los incentivos pecuniarios
¥ no pecuniarios para los mejores equipos de trabajo.

Dicho plan se elaborara de acuerdo con los recursos institucionales disponibles
para hacerlos efectivos. En todo caso los incentivos se ajustaran a lo establecido
en la Constitucién Politica y la ley. Articulo 2.2.10.10 Otorgamiento de incentivos.

Para otorgar los incentivos, el nivel de excelencia de los empleados se establecera
con base en la calificacion definitiva resultante de la evaluacion del desemperio
laboral y el de los equipos de trabajo se determinara con base en la evaluacion de
los resultados del trabajo en equipo; de la calidad del mismo y de sus efectos en
el mejoramiento del servicio; de la eficiencia con que se haya realizado su labor y
de su funcionamiento como equipo de trabajo.

Articulo 2.2.10.17 Responsabilidad de las dependencias de recursos humanos o de
quienes hagan sus veces en los programas de bienestar.

Con la orientacion del jefe de la entidad seré responsabilidad de las dependencias
de recursos humanos o de quienes hagan sus veces, la formulacion, ejecucion y
evaluacién de los programas de bienestar, para lo cual contaran con la
colaboracioén de la Comisién de Personal Decreto 1227/2008.

Articulo 69. Las entidades deberan organizar programas de estimulos con el fin de
motivar el desemperio eficaz y el compromiso de sus empleados. Los estimulos se
implementaran a través de programas de Bienestar Social.

Articulo 70. Las entidades publicas, en coordinacién con los organismos de
seguridad y previsién social, podran ofrecer a todos los empleados y sus familias
los programas de proteccién y servicios sociales que se relacionan a continuacion:
70.1 Deportivos, recreativos y vacacionales.

70.2 Artisticos y Culturales

70.3 Promocibn y prevencion de la salud.

70.4 Promocién de Programas de vivienda ofrecidos por el Fondo Nacronaf Del
Ahorro, los fondos de cesantias, las Cajas de Compensacion Familiar y otras
entidades que hagan sus veces, facilitando los tramites, la informacion pertinente y
presentando ante dichos organismos las necesidades de vivienda de los
empleados.
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Paragrafo 1°, Modificado por el Decreto Nacional 4661 de 2005. Los programas de
educacion no formal y de educacion formal basica primaria, secundaria y media, o
de educacion superior, estaran dirigidos tnicamente a los empleados publicos.

Parégrafo 2°. Para los efectos de este articulo se entenderé por familia el conyuge
o companero(a) permanente, los padres del empleado y los hijos menores de
18 anos o discapacitados mayores que dependan econémicamente de él.

Articulo 71. Los programas de bienestar orientados a la proteccion y servicios
sociales no podran suplir las responsabilidades asignadas por la ley a las Cajas de
Compensacion Familiar, las Empresas Promotoras de Salud, los Fondos de
Vivienda y Pensiones y las Administradoras de Riesgos Profesionales.

Articulo 72. No podran destinarse recursos dentro de los programas de bienestar
para la realizacién de obras de infraestructura y adquisicion de bienes inmuebles.

Articulo 73. La financiacion de la educacion formal hara parte de los programas de
bienestar social dirigidos a los empleados de libre nombramiento y remocion y de
carrera. Para su otorgamiento, el empleado deberd cumplir las siguientes
condiciones:

73.1. Llevar por lo menos un afio de servicio continuo en la

entidad.

73.2. Acreditar nivel sobresaliente en la calificacion de servicios correspondiente al
ultimo ano de servicio.

Paragrafo. Los empleados vinculados con nombramiento provisional y los
temporales, dado el caracter transitorio de su relacion laboral, no podran participar
de programas de educacién formal o no formal ofrecidos por la entidad, teniendo
unicamente derecho a recibir induccién y entrenamiento en el puesto de trabajo.

Articulo 74. Los programas de bienestar responderan a estudios técnicos que
permitan, a partir de la identificacién de necesidades y expectativas de los
empleados, determinar actividades y grupos de beneficiarios bajo criterios de
equidad, eficiencia mayor cubrimiento institucional.

Articulo 75. De conformidad con el articulo 24 del Decreto-ley 1567 de 1998 y con
el fin de mantener niveles adecuados de calidad de vida laboral, las entidades
deberan efectuar los siguientes programas.

75.1. Medir el clima laboral, por lo menos cada dos arios y definir, ejecutar y evaluar
estrategias de intervencion.
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76.2. Evaluar la adaptacién al cambio organizacional y adelantar acciones de
preparacion frente al cambio y de desvinculacion laboral asistida o readaptacion
laboral cuando se den procesos de reforma organizacional.

75.3. Preparar a los pre-pensionados para el retiro del servicio.

75.4. Identificar la cultura organizacional y definir los

procesos para la consolidacion de la cultura deseada.

75.5. Fortalecer el trabajo en equipo.

75.6. Adelantar programas de incentivos.

Paragrafo. EI Departamento Administrativo de la Funcién Publica desarrollara
metodologias que faciliten la formulacién de programas de bienestar social para
los empleados y asesorara en su implantacion.

Articulo 76. Los planes de incentivos, enmarcados dentro de los planes de bienestar
social, tienen por objeto otorgar reconocimientos por el buen desempefio,
propiciando asi una cultura de trabajo orientada a la calidad y productividad bajo
un esquema de mayor compromiso con los objetivos de las entidades.

Articulo 77. El jefe de cada entidad adoptara anualmente el plan de incentivos
institucionales y sefalara en él los incentivos no pecuniarios que se ofreceran al
mejor empleado de carrera de la entidad, a los mejores empleados de carrera de
cada nivel jerarquico y al mejor empleado de libre nombramiento y remocion de la
entidad, asi como los incentivos pecuniarios y no pecuniarios para los mejores
equipos de trabajo. Dicho plan se elaborara de acuerdo con los recursos
institucionales disponibles para hacerlos efectivos.

En todo caso los incentivos se ajustaran a lo establecido en la Constitucion Politica
y la ley. Paragrafo. Se entendera por equipo de trabajo el grupo de personas que
laboran en forma interdependiente y coordinada, aportando las habilidades
individuales requeridas para la consecucién de un resultado concreto, en el
cumplimiento de planes y objetivos institucionales.

Los integrantes de los equipos de trabajo pueden ser empleados de una misma
dependencia o de distintas dependencias de la entidad.

Articulo 78. Para otorgar los incentivos, el nivel de excelencia de los empleados
se establecera con base en la calificacion definitiva resultante de la evaluacion del
desempefio laboral y el de los equipos de trabajo se determinara con base en la
evaluacion de los resultados del trabajo en equipo; de la calidad del mismo y de
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sus efectos en el mejoramiento del servicio; de la eficiencia con que se haya
realizado su labor y de su funcionamiento como equipo de trabajo.

Paragrafo. El desempefio laboral de los empleados de libre nombramiento y
remocién de Gerencia Publica se efectuara de acuerdo con el sistema de
evaluacién de gestién prevista en el presente decrelo.

Los demas empleados de libre nombramiento y remocién seran evaluados con los
criterios y los instrumentos que se aplican en la entidad para los empleados de
carrera.

Articulo 79. Cada entidad establecera el procedimiento para la seleccion de los
mejores empleados de carrera y de libre nombramiento y remocién, asi como para
la seleccion y evaluacion de los equipos de trabajo y los criterios a seguir para
dirimir los empates, con sujecion a lo sefialado en el presente decrefo.

El mejor empleado de carrera y el mejor empleado de libre nombramientc y
remocién de la entidad seran quienes tengan la mas alta calificacion entre los
seleccionados como los mejores de cada nivel.

Articulo 80. Los empleados deberan reunir los siguientes requisitos para participar
de los incentivos institucionales:

80.1. Acreditar tiempo de servicios continuo en la respectiva entidad no inferior a un
(1) afo.

80.2. No haber sido sancionados disciplinariamente en el afio inmediatamente
anterior a la fecha de postulacién o durante el proceso de seleccion.

80.3. Acreditar nivel de excelencia en la evaluacién del desempero en firme,
correspondiente al afio inmediatamente anterior a la fecha de postulacion.

Articulo 81. Para llevar a cabo el Plan de Incentivos para los equipos de trabajo,
las entidades podran elegir una de las siquientes alternativas:

81.1. Convocar a las diferentes dependencias o areas de trabajo de la entidad para
que postulen proyectos institucionales desarrollados por equipos de trabajo,
concluidos en el afio inmediatamente anterior.

81.2. Establecer, para el afio siguiente, &areas estratégicas de trabajo
fundamentadas en la planeacion institucional para ser desarrolladas por equipos de
trabajo a través de proyectos previamente inscritos, bajo las condiciones y
parémetros que se establezcan en el procedimiento de la entidad.
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Articulo 82. Los trabajos presentados por los equipos de trabajo deberan reunir los
siguientes requisitos para competir por los incentivos institucionales:

82.1. El proyecto u objetivo inscrito para ser evaluado debe haber concluido.

82.2. Los resultados del trabajo presentado deben responder a criterios de
excelencia y mostrar aportes significativos al servicio que ofrece la entidad.

Articulo 83. Para la seleccion de los equipos de trabajo que seran objeto de
incentivos se tendran en cuenta como minimo las siguientes reglas generales:
83.1. Todos los equipos de trabajo inscritos que reunan los requisitos exigidos
deberan efectuar sustentacion publica de los proyectos ante los empleados de la
entidad.

83.2. Se conformaréa un equipo evaluador que garantice imparcialidad y
conocimiento técnico sobre los proyectos que patrticipen en el plan, el cual sera el
encargado de establecer los parametros de evaluacion y de calificar. Para ello se
podra contar con empleados de la entidad o con expertos externos que colaboren
con esta labor.

83.3. Los equipos de trabajo seran seleccionados en estricto orden de mérito, con
base en las evaluaciones obtenidas.

83.4. El jefe de la entidad, de acuerdo con lo establecido en el Plan Institucional de
Incentivos y con el concepto del equipo evaluador, asignara, mediante acto
administrativo, los incentivos pecuniarios al mejor equipo de frabajo de la entidad.
83.5. A los equipos de trabajo seleccionados en segundo y tercer lugar se les
asignaran los incentivos no pecuniarios disponibles que estos hayan escogido
segun su preferencia. Paragrafo 1°. Las oficinas de planeacién o las que hagan
sus veces, apoyaran el proceso de seleccion de los mejores equipos de trabajo
de la entidad.

Paragrafo 2°. El plazo maximo para la seleccién, proclamacién y entrega de los
incentivos pecuniarios y no pecuniarios a los equipos de trabajo y a los mejores
empleados, sera el 30 de noviembre de cada afo.

Articulo 84: En las entidades donde existen seccionales o regionales se
seleccionara, conforme con las reglas establecidas en este decrefo, al mejor
empleado de cada uno de los niveles jerarquicos que conforman la regional o
seccional, quienes tendrén derecho a participar en la seleccién del mejor empleado
de la entidad.
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Articulo 85: Con la orientacion del Jefe de la entidad sera responsabilidad de las
dependencias de recursos humanos o de quienes hagan sus veces, la formulacion,
gjecucion y evaluacion de los programas de bienestar, para lo cual contaran con
la colaboracion de la Comision de Personal.

Decreto Ley 1567/1998. Articulo 18. Programas de Bienestar Social e Incentivos.
A través de los programas de bienestar social y de los programas de incentivos
que formulen y ejecuten las entidades, se pondra en funcionamiento el sistema de
estimulos para los empleados.

Articulo 19. Programas Anuales. Las entidades publicas que se rigen por las
disposiciones contenidas en el presente Decreto - ley estan en la obligacién de
organizar anualmente, para sus empleados, programas de bienestar social e
incentivos.

Articulo 20. Bienestar Social. Los programas de bienestar social deben organizarse
a partir de las iniciativas de los servidores plblicos como procesos permanentes
orientados a crear, mantener y mejorar las condiciones que favorezcan el desarrollo
integral del empleado, el mejoramiento de su nivel de vida y el de su familia; asi
mismo deben permitir elevar los niveles de satisfaccién, eficacia, eficiencia,
efectividad e identificacion del empleado con el servicio de la entidad en la cual
labora.

Ley 1361 de 2009 “Por medio de la cual se crea la Ley de Proteccion Integral a la
Familia.” Ley 1811 de 2016 “Por la cual se otorgan incentivos para promover el uso
de la bicicleta en el territorio nacional y se modifica el cddigo nacional de transito.”
(Articulo 5).

Ley 1857 del 26 de julio de 2017, “Por medio de la cual se modifica la Ley 1361
de 2009 para adicionar y complementar las medidas de proteccion de la familia y
se dictan otras disposiciones.”

Ley 1960 de 2019 “Por la cual se modifica la Ley 909 de 2004, el Decreto-ley 1567
de 1998 y se dictan otras disposiciones.

Ley 1010 de 2006: Por medio de la cual se adoptan medidas para prevenir, corregir
y sancionar el acoso laboral y otros hostigamientos en el marco de las relaciones
de trabajo. Decreto 1655 de 20 de agosto de 2015, “por el cual se adiciona el
Decreto 1075 de 2015, nico reglamentario del sector Educacion, para reglamentar
el articulo 21 de la ley 1562 del 2012, sobre la Seguridad y Salud en el trabajo
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para los educadores afiliados al Fondo Nacional de Prestaciones sociales del
Magisterio.

Decreto 2237 de 24 de noviembre de 2015, por el cual se Reconoce el dia del
directivo docente y se adiciona el Decreto 1075 de 2015, Unico reglamentario del
sector educativo”, establece que, en conmemoracién del Dia Mundial de los
Docentes, se considera importante que en todo el territorio colombiano se reconozca
el 05 de octubre de cada ano, como el dia del directivo docente, para reconocer la
valiosa labor que cumplen estos educadores. Decreto 1075 de 26 de mayo de
2015“Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector
Educacion” Que la organizaciéon Internacional del Trabajo, OIT, en la
recomendacion R.165- 1981, sugiere adoptar medidas que permitan a los
trabajadores con responsabilidades hacia hijos a su cargo u otro miembro de familia
directa conciliar sus obligaciones profesionales y familiares. Que el Decreto
reglamentario de la Funcién Publica No. 648 del 19 de abril del 2017, en su
articulo 2.2.5.5.53 sefiala “Horarios Flexibles para empleados publicos”. Los
organismos y entidades de la Rama Ejecutiva de los érdenes nacional o territorial
podran implementar mecanismos que, sin afectar la jornada laboral y de acuerdo
con las necesidades del servicio permitan establecer distintos horarios de trabajo
para sus servidores”.
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5. BENEFICIARIOS Y ALCANCE DEL PROGRAMA DE BIENESTAR
LABORAL.

De acuerdo con lo establecido por el Decreto 1567 de 1998, los beneficiarios de las
politicas, planes y programas de Bienestar Laboral serén todos los Directivos
Docentes, Docentes y Administrativos de la Secretaria de Educacion
Departamental del Cesar. Estos programas tendran como objetivo permanente la
creacion, mantenimiento y mejora de las condiciones que favorezcan el desarrollo
integral de los directivos docentes, docentes y administrativos. Ademas, se
buscara incrementar los niveles de satisfaccién e identificacion con el servicio en la
entidad en la que desempenfian su labor.
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6. ENTIDADES DE APOYO.

Para asegurar el cumplimiento de las politicas de bienestar laboral dirigidas a
docentes y directivos docentes, las entidades podran contar con el apoyo de las
siguientes organizaciones, con las cuales podran suscribir convenios
especiales: Cajas de Compensacion Familiar, Entidades Promotoras de Salud,
Fondos de Pensiones y Cesantias, y Entidades Administradoras de Riesgos
Profesionales. De acuerdo con el presupuesto asignado para los programas de
Bienestar, también sera recomendable evaluar las ofertas disponibles en el
mercado, tanto de empresas publicas como privadas, que ofrezcan servicios
relacionados con los componentes de un programa de Bienestar Laboral.
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7. METODOLOGIA DE IDENTIFICACION DE NECESIDADES DE BIENESTAR
LABORAL, ESTIMULOS E INCENTIVOS 2026.

1. Diagnostico

Identificacion de las necesidades y
preferencias de los colaboradores de la
Entidad, a través de encuesta realizada a
los funcionarios

2. Formulacién e

Implementacion
Descripcion de actividades y estrategias
existentes y programas para la vigencia
2026 en la Secretaria de Educacién
Departamental del Cesar y cronograma
A\ 4 R de ejecucion

Metodologia de seguimiento y medicién
de satisfaccion a través de indicadores de
gestion y encuesta

71 DIAGNOSTICO

La Secretaria de Educacién, en cumplimiento de lo establecido en la normatividad
Vigente en materia del Programa de Bienestar Laboral Estimulos e Incentivos y
en Desarrollo de la identificacién de sus necesidades, realizo él analisis de la
encuesta BIEN-DOC, realizada a los Directivos docentes y docentes del
Departamento Cel cesar por la Universidad de los Andes, la cual se disefio para
medir el bienestar de los(as) docentes en Colombia, asi como sus factores
asociados. Se trata de una escala de percepcion, que mide las valoraciones
subjetivas que tienen los maestros y maestras de diversos aspectos de su trabajo.
Se elabord a partir de las voces de docentes y expertos(as) y de instrumentos
validados en la literatura.
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Ficha técnica de la Encuesta

e Nombre: Cuestionario para la medicion del bienestar docente, BIEN-DOC

e Autores: Universidad de los Andes, Colombia. University of Notre Dame, E.E.U.U,
SHARE (Supporting Holistic and Actionable Research in Education, USAID (United
States Agency for International Development).

e Aplicacién: individual.

e Edad de aplicacion: a partir de 18 afios.

e Duracién: entre 20 y 35 minutos, aproximadamente.

e Objetivo: medir el bienestar docente para la evaluacion del concepto en su
generalidad y sus factores asociados.

e Link para la recoleccién de datos online: https://ee.kobotoolbox.org/x/cPGsICuD

7.2 CONVOCATORIA

Se envio una comunicacién formal a todos los funcionarios de la Secretaria de
Educacién Departamental del Cesar (Directivos docentes y Docentes) por todos
los canales existentes (correcs electrénicos y grupos WhatsApp) sobre la
encuesta BIEN-DOC.

7.3 CONTENIDO DE LA ENCUESTA:

La encuesta realizada a los funcionarios de la Secretaria de Educacion
Departamental del Sesar fue disefiada en cuatro grandes variables a fin de lograr
la mayor comprension del texto y obtener datos mas certeros al momento de
identificar las necesidades de nuestra poblacién: Las secciones determinadas
para la encuesta fueron:

. Bienestar general

. Clima Laboral

. Condiciones Laborales

- Habilidades Socioemocionales

7.4 CARACTERIZACION DE LA POBLACION

A continuacién, se establece algunas caracteristicas de la poblacion vinculada a
la secretaria de Educacion Departamental del Cesar, conforme a la informacion
disponible en la entidad y los datos obtenidos en la encuesta.
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Con corte a Enero del 2025, (La Encuesta es valida para las vigencias 2025 y 2026) |a
planta de la Secretaria de Educacién Departamental del Cesar presentaba la
siguiente distribucion:

Por género:

3921 son mujeres y el 2625 son hombres.
Por Cargo:

Docente, Directivos Docente 6.546
Administrativos 395

7.5 ASPECTOS DEMOGRAFICOS DE LA ENCUESTA

Dentro de la encuesta se recibieron 1202 respuestas.

Instituciones Educativas

Fuente de elaboracion propia.

Teniendo en cuenta los resultados de la encuesta la gréfica nos muestra que el
50% de los encuestados no respondieron, el 27% de las instituciones estan
ubicadas en zona urbana y el 23% pertenecen a territorio rural.

Rol en la institucién educativa

Fuente de elaboracién propia.

De los encuestados la grafica nos muestra que el 86% son docentes, un 6% son
rectores y el 4% son docentes orientadores, para un total de un 96% quedando asi
un 4% repartidos entre coordinadores y otros.

¢ Niveles en que trabajan?

Fuente de elaboracién propia.

El mayor porcentaje de los docentes pertenecen a basica secundaria con un 33%,
seguido de basica primaria con un 30% y el menor porcentaje pertenece a
preescolar y media con un 37% relativamente.

Genero

Fuente de elaboracion.

La mayor parte del personal docente pertenece al género femenino con un 49%,
quedando en segundo lugar el género masculino con 44% y solo el 7% prefirié no
responder.
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7.6 EJE DE BIENESTAR GENERAL

En este segmento se presentaran los resultados de la encuesta realizada a los
Directivos docentes y docentes, la cual permitié identificar preferencias
relacionadas con actividades fisicas, salud mental y emocional.

> Satisfaccion laboral

Objetivo: Evaluar el nivel de realizacion y gratificacion que los docentes
experimentan en su trabajo, tanto en sus actividades diarias como en su desarrollo
a lo largo del tiempo.

Lo que buscan estas preguntas: Determinar el grado de satisfaccion de los
docentes con respecto a su profesion y las actividades diarias que realizan, para
identificar éareas en las que puedan sentirse mas realizados o motivados.

> Burnout (agotamiento profesional)

Objetivo: Medir el nivel de agotamiento laboral crénico y las actitudes negativas
hacia el rol profesional de los docentes.

Lo que buscan estas preguntas: Detectar signos de agotamiento emocional o
burnout, que pueden ser un indicio de estrés laboral crénico y afectacién en el
bienestar de los docentes.

> Estrés

Objetivo: Evaluar el nivel de tension y preocupacion que los docentes experimentan
debido a las demandas de su trabajo y los recursos disponibles para gestionarlas.
Lo que buscan estas preguntas: Medir la percepcion del estrés laboral en los
docentes, especialmente si sienten que las exigencias sobrepasan sus recursos o
capacidades para manejarlas.

> Autoeficacia para el manejo de aula

Objetivo: Evaluar la confianza de los docentes en su capacidad para manejar
comportamientos inapropiados y fomentar un ambiente positivo en el aula.

Lo que buscan estas preguntas: Evaluar el nivel de confianza y autoeficacia de los
docentes para manejar situaciones de aula, lo cual influye en su bienestar
profesional y la calidad del ambiente educativo.

> Carga laboral
Objetivo: Medir la cantidad de tareas, deberes y responsabilidades que los
docentes deben asumir durante su jornada laboral.
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Lo que buscan estas preguntas: Identificar si los docentes sienten que la carga
de trabajo es demasiado alta, lo que podria generar estrés o agotamiento.

> Sentido de propdsito en la profesion

Objetivo: Evaluar si los docentes sienten que su trabajo tiene un proposito y es
significativo. Lo que buscan estas preguntas: Evaluar el sentido de propdsito que
los docentes encuentran en su labor, lo cual puede influir en su satisfaccion y
bienestar general.

> Desercion (intencion de dejar la profesién)

Objetivo: Medir la intencidn de los docentes de abandonar la profesién debido a
factores negativos como el agotamiento, estrés o insatisfaccion laboral.

Lo que buscan estas preguntas: Medir la intencién de desercién docente, lo que
puede ser un indicador importante de insatisfaccion laboral o de agotamiento
emocional.

> Salud mental

Objetivo: Evaluar el bienestar emocional y psicoldgico de los docentes,
considerando su capacidad para enfrentar los retos cotidianos.

Lo que buscan estas preguntas: Identificar como el trabajo influye en la salud
mental de los docentes y si experimentan dificultades para mantener un equilibrio
emocional en su entorno laboral.

> Salud fisica
Objetivo: Evaluar el estado general de salud fisica de los docentes y como sus
actividades laborales impactan en su bienestar fisico.
Lo que buscan estas preguntas: Evaluar si las condiciones laborales y las
demandas del trabajo afectan la salud fisica de los docentes.

¢ Me siento abrumado (a) por el trabajo?

Fuente de elaboracioén propia.

Una contundente mayoria del 73% de los encuestados respondié estar "Totalmente
en desacuerdo”, o que sugiere que la gran mayoria no experimenta sensacion de
agobio laboral. Un 10% adicional se sitlta en "Parcialmente en desacuerdo”,
indicando una baja probabilidad de sentirse abrumado, mientras que un pequefio
5% se muestra neutral. En contraste, solo una minoria del 10% se siente
"Parcialmente de acuerdo" y un escaso 2% se identifica con "Totalmente de
acuerdo”, lo que destaca que la sensacién de abrumo por el trabajo es una
experiencia minoritaria dentro de este grupo encuestado.
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¢ Me siento emocionalmente agotado?

Fuente de elaboracién propia.

La mayoria, un 54%, responde estar "Totalmente en desacuerdo", sugiriendo que
mas de la mitad de los encuestados no experimenta agotamiento emocional. Sin
embargo, un 12% adicional se identifica con "Parcialmente en desacuerdo”,
indicando cierta distancia del sentimiento de agotamiento. En contraste, un 22%
se siente "Parcialmente de acuerdo" y un 4% "Totalmente de acuerdo", revelando
que una proporcion significativa, aunque minoritaria en comparacion con el
desacuerdo, si experimenta agotamiento emocional, mientras que un 8% se
mantiene neutral al responder

"No de acuerdo ni en desacuerdo”.

¢Me siento fisicamente exhausta (o) en el trabajo?

Fuente de elaboracién propia.

Se puede evidenciar que la mayoria de los encuestados, con un 58%, esta
"Totalmente en desacuerdo”, indicando que una gran parte no experimenta
agotamiento fisico en el trabajo. Un 11% adicional se encuentra "Parcialmente en
desacuerdo”, sugiriendo una baja tendencia a sentirse exhausto fisicamente. Por
otro lado, un 19% se siente "Parcialmente de acuerdo" y un 4% "Totalmente de
acuerdo”, mostrando que una porcién considerable, aunque menor que la de
desacuerdo, si experimenta cansancio fisico en el ambito laboral, mientras que un
8% se mantiene neutral al responder "No de acuerdo ni en desacuerdo”.

¢Me he sentido estresado (a) en mi trabajo?

Fuente de elaboracién propia

Se nota una distribucion donde el 38% de los encuestados estd "Totalmente
en desacuerdo”, indicando que una parte considerable no experimenta estrés
laboral. Sin embargo, un 36% se siente "Parcialmente de acuerdo" y un 7%
"Totalmente de acuerdo”, lo que sugiere gque una proporciéon importante de los
encuestados si experimenta estrés en su trabajo. Adicionalmente, un 12% se
encuentra "Parcialmente en desacuerdo”, mostrando cierta distancia del
sentimiento de estrés, mientras que un 7% se mantiene neutral al responder "No
de acuerdo ni en desacuerdo".
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¢Acepto cosas con las que no estoy de acuerdo para evitar tensiones o
conflictos?

Fuente de elaboracion propia.

Podemos evidenciar una distribucion en la que la respuesta mas comun, con un
36%, es "Algunas veces", sugiriendo que una parte importante de los encuestados
adopta esta estrategia en ciertas ocasiones. Le siguen de cerca aquellos que
responden "Pocas veces" con un 30%, indicando que evitan el conflicto de esta
manera con menor frecuencia. Un 22% afirma "Nunca" aceptar cosas con las que
no estd de acuerdo para evitar tensiones, mientras que un 9% lo hace "Con

frecuencia” y un pequefio 3% declara hacerlo "Siempre".

¢Me llevo el trabajo para a la casa porque acepto asumir demasiadas
responsabilidades en mi trabajo?

Fuente de elaboracion propia.

La respuesta mas frecuente, con un 35%, es "Algunas veces", lo que sugiere que una
parte importante de los encuestados se lleva trabajo a casa debido a la sobrecarga
de responsabilidades en ocasiones. Le sigue de cerca un 28% que responde "Pocas
veces”, indicando que esta situacién ocurre con menor frecuencia. Un 16% afirma
"Con frecuencia" llevarse trabajo a casa por esta razén, mientras que un 14%
declara "Nunca" hacerlo y un 7% lo hace "Siempre".

¢Me siento desbordado(a) por no saber poner limites a mi
trabajo?

Fuente de elaboracion propia.

La respuesta predominante, con un 55%, es "Nunca", lo que indica que la mayocria
de los encuestados no se siente desbordada por esta razén. Un 24% responde
"Pocas veces", sugiriendo que esta sensacion ocurre raramente. En contraste, un
17% se siente desbordado "Algunas veces", mientras que un pequefio 3% lo
experimenta "Con frecuencia" y solo un 1% declara sentirse desbordado "Siempre”
por no saber poner limites en el trabajo.

QL
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¢Logro manejar la situacion para evitar que eso me afecte negativamente?

Fuente de elaboracién propia.

La respuesta més comun, con un 45%, es "Siempre", lo que sugiere que casi la
mitad de los encuestados siente que logra manejar las situaciones para evitar
efectos negativos. Le sigue de cerca un 41% que responde "Con frecuencia”,
indicando que a menudo tienen éxito en esta gestién. En contraste, un 10% lo logra
"Algunas veces", mientras que un pequefio 3% lo hace "Pocas veces" y solo un
1% afirma "Nunca" lograr manejar la situacién para evitar efectos negativos.

¢Intento ser Paciente con aquellos aspectos de mi vida personal que no me
gustan?

Fuente de elaboracion propia.

El grafico nos indica que la respuesta mas alta, con un 43%, es "Siempre", lo que
indica que una proporcion considerable de los encuestados intenta ser paciente
con los aspectos desagradables de su vida personal. Le sigue de cerca un 41%
que responde "Con frecuencia", sugiriendo que la paciencia es una estrategia
habitual para muchos. En contraste, un 13% intenta ser paciente "Algunas veces",
mientras que un pequefio 2% lo hace "Pocas veces" y solo un 1% afirma "Nunca"
intentar ser paciente con estos aspectos.

¢ Cuando me equivoco, trato de ver mis fallas como parte de mi condicién
humana?

Fuente de elaboracion propia.

Determinado por el grafico la respuesta predominante, con un 57%, es "Siempre",
lo que indica que méas de la mitad de los encuestados adopta esta perspectiva
comprensiva hacia sus errores. Le sigue un 35% que responde "Con frecuencia”,
sugiriendo que esta actitud es habitual para una parte considerable. En contraste,
un 7% lo hace "Algunas veces", mientras que un minimo 1% lo hace "Pocas
veces" y un 0% declara "Nunca" ver sus fallas como parte de su condicién
humana.
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7.7 EJE DE CLIMA ESCOLAR

En este segmento se presentaran los resultados de la encuesta realizada a los
funcionarios de la secretaria, la cual permitié medir la percepcion de los
participantes sobre los diferentes aspectos que afectan el ambiente educativo.

> Liderazgo positivo de directivas
Objetivo de la encuesta: Medir el nivel de apoyo que los docentes perciben por
parte de las directivas en relacién con su labor profesional.

Lo que buscan estas preguntas: Evaluar si los docentes sienten que reciben el
apoyo necesario para su desarrollo y desempefio profesional, y si el liderazgo de
las directivas contribuye a un ambiente laboral positivo.

> Relacién positiva con colegas
Objetivo de la encuesta: Medir el nivel de empatia, cooperacion y compromiso
entre los docentes.
Lo que buscan estas preguntas: Obtener informaciéon sobre la calidad de las
relaciones entre los docentes, si se apoyan mutuamente y cooperan en su labor
educativa, y si estas relaciones estan basadas en el respeto y la empatia.

> Relacion positiva con estudiantes

Objetivo de la encuesta: Medir como los docentes perciben el cuidado, confianza y
respeto que tienen con los estudiantes.

Lo que buscan estas preguntas: Evaluar la calidad de las relaciones entre los
docentes y los estudiantes, enfocandose en el respeto, la confianza y el cuidado
que los docentes muestran hacia sus estudiantes.

> Relacién negativa con colegas
Objetivo de la encuesta: Medir la presencia de conflictos, falta de empatia o falta
de cooperacion entre los docentes.

Lo que buscan estas preguntas: Detectar la presencia de relaciones negativas
entre los docentes, como la falta de cooperacidn, empatia o apoyo, que podrian
estar afectando el clima escolar de manera adversa.
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.El (la) director (a) nos da apoyo a los a(las) docentes cuando lo
necesitamos?

Fuente de elaboracion propia.

Una respuesta abrumadoramente positiva, con un 62% que indica que el director(a)
siempre les brinda apoyo. Un 28% adicional responde que el apoyo se recibe "Con
frecuencia", lo que eleva a un 90% el porcentaje de docentes que se sienten
apoyados habitualmente por su director(a) cuando lo necesitan. En contraste, un
4% recibe apoyo "Algunas veces", otro 4% "Pocas veces" y solo un 2% siente que
el director(a) "Nunca" les brinda apoyo.

¢Las (os) docentes excluyen o discriminan a otros (as) docentes?

Fuente de elaboracion propia.

Los porcentajes de la siguiente manera, con un 57%, es "Nunca", lo que indica que
la mayoria de los encuestados percibe que la exclusiéon o discriminaciéon entre
docentes no es una practica comun. Sin embargo, un 18% responde que esto ocurre
"Con frecuencia", y un 5% adicional sefiala que sucede "Siempre", lo que sugiere que
una porcién considerable de los encuestados si presencia o experimenta exclusion
o discriminacién entre colegas. Por otro lado, un 11% indica que sucede "Pocas
veces" y un 9% "Algunas veces".

iLas (os)docentes tienen una relacion de confianza con los (as) demas
docentes?

Fuente de elaboracion propia.

Una respuesta mayoritariamente positiva, con un 44% que indica que la confianza
se da "Con frecuencia" y un 40% que afirma que existe "Siempre". Esto sugiere
que una gran mayoria de los docentes encuestados experimenta relaciones de
confianza con sus colegas de manera habitual o constante. En contraste, un 9%
sefiala que la confianza se da "Algunas veces", un 5% "Pocas veces" y un minimo
2% indica que "Nunca" existe tal confianza.

;Los docentes tienen problemas o peleas con otros (as) docentes?

Fuente de elaboracion propia.
Se puede observar que la respuesta predominante, con un 50%, es "Totalmente en
desacuerdo", lo que sugiere que la mitad de los encuestados percibe que los
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problemas o peleas entre docentes no son una caracteristica comun. Un 15%
adicional se encuentra "Parcialmente en desacuerdo”, reforzando la idea de que la
mayoria tiende a no experimentar o presenciar conflictos entre colegas. En
contraste, un 20% esta "Parcialmente de acuerdo" y un 4% '"Totalmente de
acuerdo”, indicando que una porcion considerable de los encuestados si
experimenta o presencia problemas o peleas entre docentes, mientras que un 11%
se mantiene neutral al responder "No de acuerdo ni en desacuerdo”.

¢Los docentes ofenden o insultan a otros (as) docentes?

Fuente de elaboracién propia.

Se expresa una distribucion variada de opiniones. La respuesta mas frecuente, con
un 24%, es "Parcialmente en desacuerdo", sugiriendo que muchos perciben que las
ofensas o insultos entre docentes no son comunes, pero tampoco inexistentes. Le
sigue de cerca un 23% que esta "Totalmente en desacuerdo”, indicando una firme
creencia de que esto no sucede. Sin embargo, un 28% se muestra "Parcialmente
de acuerdo" y un 7% "Totalmente de acuerdo”, lo que revela que una porcién
considerable de los encuestados si experimenta o presencia ofensas o insultos
entre colegas. Finalmente, un 18% se mantiene neutral al responder "No de acuerdo

ni en desacuerdo".

¢Los (as) docentes se aprecian mutuamente?

Fuente de elaboracién propia.

Se exhibe una percepcién mayoritariamente positiva. Un 44% de los encuestados
esta "Totalmente de acuerdo”, indicando una fuerte sensacion de aprecio mutuo
entre docentes. Le sigue un 41% que esta "Parcialmente de acuerdo”, lo que sugiere
que el aprecio existe, aunque quizas no de manera absoluta en todos los casos.
En contraste, un 8% se muestra "No de acuerdo ni en desacuerdo”, mientras que
un 4% esta "Parcialmente en desacuerdo" y un minimo 3% estéa "Totalmente en

4 desacuerdo".
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7.8 EJE DE CONDICIONES LABORALES

Las preguntas de la encuesta de este eje de Condiciones laborales buscan evaluar
como diversos aspectos del entorno de trabajo de los docentes impactan su
bienestar laboral, satisfaccion y motivacion. Cada una de las variables que
mencionas esta orientada a conocer la percepciéon de los docentes sobre su
entorno laboral y si este influye de manera positiva o negativa en su desemperfio y
calidad de vida laboral.

> Oportunidades de formacién
Objetivo: Medir las percepciones de los docentes sobre el acceso a oportunidades
para mejorar sus habilidades profesionales y continuar su desarrollo en el ambito
educativo.

Lo que buscan evaluar: Las preguntas asociadas a esta variable buscan evaluar si
los docentes tienen acceso adecuado a programas de formacion, talleres,
capacitaciones u otros recursos para fortalecer sus competencias profesionales. La
formacion continua es clave para la motivacion y el rendimiento en el trabajo.

> Estabilidad laboral
Obijetivo: Evaluar la percepcion de los docentes sobre la seguridad en su empleo
y la confianza en que podran mantener su puesto de trabajo en el futuro.

Lo que buscan evaluar: Las preguntas en esta area buscan determinar si los
docentes sienten que tienen un empleo estable o si existe incertidumbre sobre la
continuidad de su trabajo. La seguridad laboral influye en la confianza y el
compromiso de los docentes con su labor.

> Reconocimiento
Objetivo: Medir como los docentes perciben el reconocimiento de su trabajo y
logros, tanto a nivel institucional como por parte de sus colegas y superiores.

Lo que buscan evaluar: Las preguntas relacionadas con esta variable buscan
evaluar si los docentes se sienten valorados y reconocidos por su esfuerzo y logros.
El reconocimiento publico y formal es fundamental para mantener alta la moral de
los empleados y aumentar su satisfaccion y motivacion.



> Satisfaccion salarial
Objetivo: Medir si los docentes sienten que su salario es suficiente para cubrir
sus necesidades personales y si consideran que su trabajo esta justamente
remunerad
Lo que buscan evaluar: Las preguntas en esta area evallan si los docentes
perciben que su salario es adecuado en relacién con sus expectativas y las
responsabilidades laborales. La satisfaccién con el salario tiene un impacto directo
en la motivacion laboral y el bienestar emocional.

> Condiciones fisicas y recursos
Objetivo: Evaluar las condiciones materiales e infraestructura de los espacios de
trabajo en los que los docentes desempefian su labor diaria.

Lo que buscan evaluar: Las preguntas relacionadas con esta variable buscan
conocer si los docentes tienen acceso a recursos adecuados (como materiales,
tecnologia, equipos) y si las condiciones fisicas de su entorno laboral (como la
higiene, el espacio, la iluminacion) son optimas para trabajar de manera eficiente y
saludable. Condiciones fisicas adecuadas son esenciales para un entorno de
trabajo productivo y saludable.

> Seguridad
Objetivo: Medir la percepcién de seguridad en el entorno laboral, tanto en términos
fisicos (riesgos de accidentes) como psicolégicos (conflictos laborales, acoso).

Lo que buscan evaluar: Las preguntas sobre seguridad buscan conocer si los
docentes sienten que frabajan en un entorno libre de riesgos fisicos y emocionales.
Esto incluye tanto la seguridad fisica en las instalaciones (p. ej., medidas de
emergencia, accidentes) como la seguridad emocional y psicologica (p. ej.,
relaciones laborales saludables, ausencia de acoso).

¢ El salario que recibo me parece justo?

Fuente de elaboracién propia.

Existe una division de opiniones. La respuesta mas frecuente, con un 42%, es
"Parcialmente de acuerdo", lo que sugiere que muchos encuestados consideran que
su salario es relativamente justo, aunque quizds con margen de mejora. Le sigue
un 23% que esta "Totalmente de acuerdo", indicando una fuerte satisfaccion con
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su remuneracion. En contraste, un 14% esta "Totalmente en desacuerdo” y un 13%
"Parcialmente en desacuerdo”, lo que revela que una porcién considerable percibe
su salario como injusto en diversos grados. Finalmente, un 8% se mantiene neutral
al responder "No de acuerdo ni en desacuerdo”.

¢ Recibo reconocimiento por parte de los directivos del colegio por mi
trabajo?

Fuente de elaboracion propia.

Una percepcion mixta. La respuesta mas frecuente, con un 35%, es "Parcialmente
de acuerdo", lo que sugiere que muchos docentes reciben algin nivel de
reconocimiento por su trabajo por parte de la direccién, aunque quizés no de manera
constante o completa. Le sigue de cerca un 30% que esté "Totalmente de acuerdo”,
indicando una fuerte sensaciéon de ser reconocidos. En contraste, un 14% esta
"Totalmente en desacuerdo" y un 9% "Parcialmente en desacuerdo”, lo que revela
que una porcion considerable no se siente reconocida por su labor directiva.
Finalmente, un 12% se mantiene neutral al responder "No de acuerdo ni en
desacuerdo".

2Qué tan satisfecho (a) esta con los aspectos de su trabajo?

Fuente de elaboracion propia.

Se puede establecer un nivel de satisfaccion abrumadoramente alto. Un 82% de
los encuestados se encuentra "Completamente satisfecho" con los aspectos de su
trabajo. Le sigue un 9% que esta "Parcialmente satisfecho”, indicando un nivel de
satisfaccidon considerable. En contraste, un 2% se encuentra "Completamente
insatisfecho" y un 1% "Parcialmente insatisfecho”, lo que sugiere que solo una
minorfa muy pequefia expresa insatisfaccion. Finalmente, un 6% se muestra neutral
al no estar "Ni satisfecho ni insatisfecho".

¢Las instalaciones generales de infraestructura de mi lugar de trabajo?

Fuente de elaboracion propia.

La respuesta mas frecuente, con un 41%, es "Parcialmente satisfecho”, lo que
sugiere que muchos encuestados encuentran las instalaciones aceptables,
aungue con margen de mejora. Le sigue un 22% que esta "Parciaimente
insatisfecho”, indicando un nivel de descontento considerable. Un 15% se
encuentra "Completamente insatisfecho”, mostrando una fuerte insatisfaccion. En
contraste, un 13% esta "Completamente satisfecho”, expresando una alta

!
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satisfaccion, mientras que un 9% se mantiene neutral al no estar "Ni satisfecho ni
insatisfecho".

¢Las condiciones de bioseguridad en mi lugar de trabajo?

Fuente de elaboracion propia.

Un alto nivel de satisfaccién. La respuesta mas frecuente, con un 57%, es
"Completamente satisfecho", lo que indica que mas de la mitad de los encuestados
tiene una opinién muy positiva sobre las condiciones de bioseguridad en su lugar
de trabajo. Le sigue un 33% que estad "Parcialmente satisfecho”, sugiriendo una
satisfaccion considerable. En contraste, solo un 2% se encuentra "Completamente
insatisfecho" y un 3% "Parcialmente insatisfecha", lo que revela que una minoria muy
pequefa expresa descontento. Finalmente, un 5% se mantiene neutral al no estar
"Ni satisfecho ni insatisfecho.

7.8 EJE DE HABILIDADES SOCIOEMOCIONALES

Las preguntas de la encuesta en este eje buscan evaluar como los docentes
gestionan sus emociones personales, interacciones sociales y su bienestar
emocional en el entorno laboral. Cada variable (gratitud, autocompasion,
conciencia interpersonal, manejo del estrés, y asertividad para la definicién de
limites) tiene como objetivo identificar las habilidades emocionales y de
autocuidado que los docentes utilizan para mantenerse equilibrados, motivados
y saludables en su trabajo. La evaluacion de estas habilidades es clave para
promover un ambiente laboral positivo, reducir el agotamiento y mejorar la calidad de
la ensenanza.

> Gratitud
Objetivo: Medir la capacidad de los docentes para reconocer y valorar lo positivo
en su entorno laboral y personal, lo que contribuye a su bienestar emocional.

Lo que buscan evaluar: Las preguntas relacionadas con la gratitud buscan medir
el grado en que los docentes experimentan aprecio y gratitud por su trabajo, las
personas con las que interactian y las experiencias cotidianas en su vida
profesional. Fomentar la gratitud puede mejorar el bienestar emocional y la
satisfacciéon general en el trabajo.
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> Autocompasion
Objetivo: Evaluar la capacidad de los docentes para ser amables y comprensivos
con ellos mismos cuando enfrentan dificultades o fracasos en su trabajo.

Lo que buscan evaluar: Las preguntas relacionadas con la autocompasién buscan
conocer como los docentes se tratan a si mismos durante situaciones dificiles o
desafiantes. La autocompasién es clave para el autocuidado, ya que ayuda a los
docentes a gestionar las emociones negativas y evitar el agotamiento.

> Conciencia interpersonal

Objetivo: Evaluar las habilidades de los docentes para estar plenamente presentes
durante las interacciones con otras personas, tanto en su capacidad de escuchar
como en la regulacidn de sus emociones y comportamientos en el entorno social.

Lo que buscan evaluar: Las preguntas en esta area buscan medir la capacidad de
los docentes para tener conciencia emocional y social, lo que les permite manejar
mejor las interacciones con colegas y estudiantes. Esto incluye la escucha activa,
la empatia, la autorregulacién emocional y la capacidad de ser receptivos a las
emociones de los demas.

> Manejo del estrés
Objetivo: Medir las estrategias que los docentes utilizan para reconocer y manejar
el estrés relacionado con su trabajo.

Lo que buscan evaluar: Las preguntas relacionadas con el manejo del estrés buscan
evaluar si los docentes son capaces de reconocer los signos de estrés y aplicar
estrategias para manejarlo de manera efectiva. El manejo adecuado del estrés es
fundamental para prevenir el agotamiento y mantener un ambiente laboral
saludable.

>  Asertividad para la definicion de limites

Objetivo: Evaluar la capacidad de los docentes para establecer limites claros y
firmes cuando se les presentan responsabilidades adicionales que pueden
sobrepasar sus capacidades.
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Lo que buscan evaluar: Las preguntas en esta area buscan medir si los docentes
son capaces de definir limites claros cuando se les asignan responsabilidades
adicionales que podrian generar sobrecarga o estrés. El asertividad en la definicion
de limites es crucial para proteger el bienestar y evitar el agotamiento profesional.

.El trabajo que hago tiene sentido para mi?

Fuente de elaboracion propia.

Una respuesta abrumadoramente positiva. Un 90% de los encuestados esta
"Totalmente de acuerdo”, lo que indica que la gran mayoria encuentra significado
en su labor. Le sigue un 4% que esta "Totalmente en desacuerdo", representando
una pequefia minoria que no percibe sentido en su trabajo. Un 6% adicional se
muestra "Parcialmente de acuerdo", sugiriendo que para algunos el trabajo tiene
cierto sentido, aunque no de manera absoluta. Las opciones "Parcialmente en
desacuerdo" y "No de acuerdo ni en desacuerdo" no obtuvieron ninguna respuesta.

. Si yo pudiera decidir otra vez, elegiria trabajar como Docente?

Fuente de elaboracion propia.

Una respuesta abrumadoramente positiva. Un 80% de los encuestados esta
"Totalmente de acuerdo”, lo que indica que la gran mayoria volveria a elegir la
docencia como profesién. Le sigue un 12% que esta "Parcialmente de acuerdo”,
sugiriendo que una parte adicional se inclinaria por la docencia nuevamente. En
contraste, un 1% esta "Parcialmente en desacuerdo” y un 4% "Totalmente en
desacuerdo”, representando una pequefia minoria que no volveria a elegir esta
profesién. Finalmente, un 3% se muestra neutral al responder "No de acuerdo ni
en desacuerdo”

7.9 ANALISIS DE LOS RESULTADO DE LA ENCUESTA DE DIAGNOSTICO:

Como resultado del ejercicio diagnostico desarrollado a traveés de la encuesta
BIEN-DOC y otros instrumentos de andlisis institucional, se identificaron aspectos
criticos y oportunidades de mejora en los diferentes ejes que estructuran el Plan de
Bienestar Laboral e Incentivos. Este diagnéstico permite establecer un panorama
claro y actualizado de las condiciones laborales, emocionales y sociales que
afectan el desempefio de los docentes, directivos y administrativos vinculados a
la Secretaria de Educacién Departamental del Cesar.
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En el eje de Bienestar General, se evidencid una alta incidencia de sintomas
relacionados con el agotamiento emocional, el estrés laboral y la sobrecarga de
responsabilidades. Muchos funcionarios manifestaron sentirse abrumados vy
emocionalmente desgastados, lo cual impacta negativamente su desempefo vy
bienestar integral. Si bien algunos reportan una satisfaccién moderada con su
trabajo, también se registraron sefiales de baja autoeficacia en el manejo del aula,
asi como intenciones de desercién profesional debido a las condiciones adversas
del entorno laboral.

Respecto al eje de Clima Escolar, el analisis reveld relaciones interpersonales
mixtas. Por un lado, se identificaron contextos de apoyo y cooperacién entre
colegas, pero también se reportaron casos de discriminacion, conflictos frecuentes,
y debilidades en el liderazgo por parte de algunas directivas. Esto indica la
necesidad de fortalecer las competencias relacionales, la cultura del respeto mutuo,
y el trabajo colaborativo dentro de las instituciones educativas.

En cuanto al eje de Condiciones Laborales, las respuestas de los funcionarios
destacaron percepciones desfavorables en relacion con las condiciones fisicas y de
bioseguridad de los entornos de trabajo. Ademas, se reflejo un bajo nivel de
satisfaccion salarial y escaso reconocimiento institucional. Algunos empleados
senalaron la falta de oportunidades claras de formacion y desarrollo, asi como la
percepcion de inseguridad en ciertos espacios, lo que sugiere un entorno laboral
que requiere ajustes estructurales y organizacionales urgentes.

Por ultimo, en el eje de Habilidades Socioemocionales, se identificd una
necesidad marcada de fortalecer competencias personales como el manejo del
estrés, la gratitud, la autocompasion y el asertividad. Varios funcionarios
evidenciaron dificultades para establecer limites saludables en el gjercicio de sus
funciones, lo que contribuye al agotamiento. También se observé un desarrollo
insuficiente de la conciencia interpersonal, afectando |a calidad de las interacciones
con estudiantes y colegas.

En sintesis, el diagnéstico institucional permite concluir que existen factores criticos
que requieren intervencion inmediata, como el estrés laboral, el bajo
reconocimiento institucional, las condiciones fisicas de los entornos de trabajo y las
habilidades socioemocionales del talento humano. Este panorama exige la
implementacion de estrategias integrales, coordinadas y sostenibles que
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promuevan un entorno laboral mas saludable, humano y motivador, que dignifique
la labor educativa y administrativa en el Departamento del Cesar.
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8. EJES DEL PROGRAMA DE BIENESTAR, ESTIMULOS, INCENTIVOS 2026

Los ejes de este programa se articularon con la encuesta BIEN DOC, realizada
por la Universidad de los Andes y el Ministerio de Educacion Nacional, y del oficio
emitido por esta entidad titulado “Lineamientos para la estructuracion de los planes
anuales de bienestar laboral de las entidades territoriales certificadas en
educacion.”

BIENSTAR CLIMA CONDICIONES HABILIDADES
GENERAL | LABORAL LABORALES SOCIOEMOCIONALES
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8.1 BIENESTAR GENERAL

Responsables sugeridos:

Area de Administrativa y Financiera, Oficina de Bienestar Laboral con apoyo del

area de Salud Ocupacional, IPS aliadas y Fomag

ACTIVIDAD REFERENCIA

PROGRAMADA NORMATIVA ALARCS

LQUIENES TIENEN
EL ACESO

Realizacién  del encuentro |Decretos ley 2277 de 1979 y 1278 de{Gobernacion del Cesar, area
deportivo del Magisterio [2002, Decreto 1567  de 1888, articuloAdministrativa y Financiera de Ila
20268, en sus diferentes 23 norma general del EncuentroSecretaria de Educacién, del Cesar,
jetapas con el fin de Deportive Nacional del Magisterio deSindicatos de ADUCESAR, Caja de
participar en los Juegos |Directivos Docentes, Magisterio del Cesar{Compensacion Familiar

Nacionales 2026

Directivos Docentes,
Docentes y
Iddministrativos

Realizacion  del EncuentroDecretos ley 2277 de 1979 y 1278 delGobernacion del Cesar, area
Folclarico y Cultural2002, decreto 1567 de 1998, articulo 23-Adminisirativa y Financiera de la
del Magisterioc 2028, en susnorma general del Encuentro DeportivoSecretaria de Educacion, del Cesar,
diferentes etapas con el finNacional del Magisteric de DirectivosSindicatos de ADUCESAR, Caja de
de participacién en elDocentes, Magisterio del Cesar Compensacion Familiar

Encuentro Nacionales dell
Magisterio 2026

Directivos, Docentes,
Docentes y
\IAdministrativos

Dia de la actividad |Programas de ejercicio fisico adaptadas |Gobernacion del Cesar,
fisica el & abril. al entorno laboral. drea Administrativa y Financiera de la
Secretaria de Educacién, del Cesar,
Sindicatos de ADUCESAR, Caja de
Compensacion Familiar

Directivos docentes.
docentes y
ladministrativos.

Talleres a través dellmportancia  de la actividad fisica en | IPS aliadas, Ad, Fomag.
programa BIENESTAR la vida laboral y su impacto en el
‘Bienestar Emocional y Saludbienestar Nutricion saludable y habitos
Mental en el Trabajo: (losjgue mejoren la energia y productividad.
primeros 4 meses de laManejo del Estrés y Prevencion del
vigencia 2026) Burmout Szlud financiera Salud Mental en
el trabajo.
clividades recreativas y culturales
para fortalecer el vinculo entre los
rabajadores y reducir la rutina vy
aumentar |2 satisfaccion en el trabajo.

Directivos docentes,
docentes v
rdministrativos
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8.2 EJE DE CLIMA LABORAL

Responsables

Area de Administrativa -Oficina de Bienestar Laboral con apoyo del Area de
Calidad Educativa — Subsecretaria de Gestion Técnica y Pedagodgica, con
acompanamiento del Comité de Convivencia Laboral y Bienestar.

Celebraciones de fechas especiales: Normatividad “Ley 724 de 2001, Resolucién
No 2865 del 10 de diciembre 2013, Decreto Nacional 09968 de 1951, Decreto
Nacional 2237 de 2015, Ley 1857 de 2017, ley 1361 de 2009"

docentes por su
desempefo gestion y entraga
durante el afio escolar

ACTIVIDAD
PROGRAMADA FECHAS EVENTO MES ALIADOS
ESPECIALES
Dia del docente Reconocimignto porlos Febrero Gobemacion del Cesar, Secretaria de
orientador canales de comunicacion, Educacién Departamental, Caja de
evento enmarcado en exaltar Compensacion Familiar, Sena, aliados
la labor de los Docentes del Departamento.
Orientadores.
Dia de la mujery Dia del Se  acompana la Marzo Gobemacién del Cesar, Secretaria de
hombre Conmemoracién de este dia Educacién Departamental, Caja de
con eventos alusivos a Compensacion Familiar, Sena, aliados
exaltar labor del Hombre en del Departamento.
todos los ambitos de la
sociedad
Dia del maestro Reconocimiento  por  los | Maya Gobernacién del Cesar, Secretaria de
canales de comunicacion y Educacién Departamental, Caja de
desarrollo de eventos Compensacion Familiar, Sena, aliados
del Departamento
Dia del servidor A través de un acto Junio Gobernacion del Cesar, Secretaria de
publico especial se exalta el valor del Educacién Departamental, Caja de
servidor publico, resaltando Compensacién Familiar, Sena, aliados
su sentido de pertenencia, del Departamento
eficiencia y la adecuada
prestacion del servicio, etica
y valores.
Dia de la Familia Favorecer espacios para | 1 dia en Gobernacion del Cesar, Secretaria de
la integracién de la familiay | el primer Educacién Departamental.
crear lazos afeclivos y | semestrey 1
relacionales con otras | dfa en
familias. el segundo
semestre
Dia del Directivo Reconocimiento porlos Octubre Cesar, Secretaria de Educacion
Docente canales de comunicacion y Departamental, Caja de
evento en reconocimiento de Compensacion Familiar, Sena, aliados
su labor. del Departamento
Cumbre de Rectores y Reconocimiento a Noviembre Secretaria, de Educacion
Directores Directivos docentes y Departamental del Cesar
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8.3 EJE CONDICIONES LABORALES

Propuesta de mejora:

Gestionar de forma articulada la mejora de las condiciones fisicas, de seguridad y de
bioseguridad en las instituciones educativas y sedes administrativas, asi como fortalecer
los mecanismos de reconocimiento y equidad salarial percibida.

Actividades sugeridas:

° Visitas periodicas de seguridad y salud en el trabajo.

. Programa de reconocimientos institucionales y estimulos no
Pecuniarios (certificaciones, menciones honorificas, entre otros).

Responsables Sugeridos.

Secretaria de Educacion-Instituciones Educativas, Fomag, Coordinacién de

Bienestar

Laboral; Comité de Estimulos e Incentivos.

irimestrales de  induccién
institucional y de bienestar.

can

enfoquelde induccion, garantizando

una adecuada integracion

Cessar, area Administrativa

(QUIENES
ACTIVIDAD PROGRANADA REFERENCIA ALIADOS TIENEN EL
ACCESO?

Jornadas de induccidn a funcionarios JornadasfFortalecer los procesos  [Gobernacion del [Directivos Docentes,

Docentes,

iy Financiera de la Secretaria deinis!rativos

Elaboracién de un
Virtual

madulo, de induccién

ntegracién institucional de
huevos funcionarios

lo

e Educacian.

Elaboracion deun  mddulo, de induccian Virtual.institucional de los nuevos de Educacion.

funcionarios
Jornadas de reinduccién a funcionarios JornadasfFortalecer los Procesos deGobernacion del Cesar, [Directivos,
semesirales de reinduccion con enfoguereinduccion, reinduccidniarea Administrativa y [Docentes,
institucional y de bienestar. arantizando una adecuadaFinanciera de la Secretaria [Docentes,

administrativos

Talleres a través del Salud Mental en el Trabajo:
(los primeros 4 meses de la vigencia 2026)

mental desde las aulas.

Prevenir y Promocionar la Salud

Gobernacion del Cesar,
Secretaria de Educacion y
Aliados estratégicos.

Directivos Docentes,
Docentes,
administrativos

de reformas organizacional.

Taller a prepensionados Acciones de preparacion
frente al cambio y desvinculacion laboral asistida
o readaptacion laboral, cuando se den proceso

Decreto-Ley 1567
e 1898 — Articulo
24

Gobernacién del Cesar, area
Administrativa y Financiera
de la  Secretaria de
Educacidn,

IDirectivos Docentes,
Docentes,
administrativos
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8.4 EJE DE HABILIDADES SOCIOEMOCIONALES

Propuesta de mejora:

Implementar un plan de fortalecimiento de competencias socioemocionales que
permita a los funcionarios mejorar su autogestion, autorregulacion emocional,
resiliencia, empatia y manejo de relaciones interpersonales, como pilares de una
cultura institucional sana.

Actividades sugeridas:

e Talleres vivenciales sobre inteligencia emocional, autocompasién y gratitud.

» Formacién en asertividad para establecer limites laborales saludables.

e Mentorias entre pares para compartir experiencias de afrontamiento exitoso.

o Espacios de coaching emocional y crecimiento personal.

e Programas “Educa Bienestar”. desafios mensuales de autocuidado y
motivacion.

Responsables
Oficinade Bienestar Laboral, Coordinadores y psico-orientadores
de Instituciones Educativas

ACTIVIDAD (QUIENES  TIENEN
PROGRAMADA ALIADGS ACESO
Ministeriode Educacion Directivos docentes,
Nacional,IPS docentes y

Taller de salud mental
Se realizaran dentro de los
4 primeros meses del afio

Aliadas y Aliados Estratégicos administrativos
(Empresas privadas.)

Directivos docentes, docentes

Taller Mujer Maestra Ministerio de Educacion. mujeres rurales
Lo realiza una vez al afio
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8.5 ESTRATEGIAS DEL PLAN DE ESTIMULOS

La Secretaria de Educacién del Cesar, reglamenta los parametros, criterios y
planes para el otorgamiento de estimulos e incentivos, que permitiran reconocer el
desempefio en nivel de excelencia de los Directivos Docentes, Docentes y
Administrativos de carrera del sistema general de participacion, a través del
otorgamiento de incentivos pecuniarios y no pecuniarios.

INCENTIVOS NO PECUNIARIOS: los incentivos no pecuniarios del sistema
general de participacion de la secretaria de Educacién Departamental para
Docentes son:

> Reconocimientos a los docentes y directivos docentes que se postulen en la
actividad establecida en el concurso de las experiencias significativas en las
Instituciones Educativas del Departamento del Cesar, establecido mediante Circular
No.0178 De 2025. “Docente imparable *

> Disfrute compensado del dia de la familia.

La Gobernacién del Cesar reglamenta los pardmetros, criterios y planes para el
otorgamiento de estimulos e incentivos, que permitiran reconocer el desempefio en
nivel de excelencia de los Directivos Docentes, Docentes y Administrativos de
carrera del sistema general de participacién, a través del otorgamiento de
incentivos pecuniarios y no pecuniarios.

Beneficiarios

Son beneficiarios del plan anual de incentivos los

siguientes:

= Directivos Docentes, Docentes y Administrativos Descentralizados de la
Secretaria de Educacién del Cesar.

« Servidores publicos de Carrera Administrativa estableciendo el criterio de

evaluacién.

e Equipos de trabajo que logren niveles de excelencia
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Lineamientos

Para otorgar los incentivos, se tendra en cuenta a los empleados de carrera
administrativa y libre nombramiento y remocion, los cuales se estableceran con
base en la calificacion anual resultante de la evaluacion del desempefio laboral del
periodo 1°. de febrero 2026 al

31 de enero de 2027, en niveles de

excelencia.

La entidad emitira el acto administrativo de plan de incentivos el cual contendra
entre otros los siguientes aspectos:

Tipo de Incentivos

Incentivos No Pecuniarios: Entendido como el conjunto de beneficios o
programas flexibles dirigidos a reconocer el desemperio de los mejores Directivos
Docentes, Docentes, Administrativos y los equipos de trabajo, se le hara
Reconocimientos publicos a la labor meritoria.

Asignacion de Incentivos
La Secretaria de Educacién Departamental del Cesar debera emitir el acto
administrativo para asignar los siguientes incentivos:

Reconocimiento al mérito y la innovacion

« Premios a ideas innovadoras. (Experiencias Significativas)
« Distinciones por afios de servicio.

. Reconocimiento por eficiencia administrativa.

Reconocimiento publico

« Mencién o reconocimiento en actos institucionales.

« Publicacién del logro en boletines o redes institucionales.
« Certificados o diplomas de reconocimiento.
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OTRAS DISPOSICIONES

v Reconocimiento Dia de Cumpleaiios: Los Administrativos Descentralizados

de las Instituciones Educativas del Departamento del Cesar tendrén un dia de

permiso remunerado en la fecha del cumpleafos, seran beneficiarios, para

disfrutarlo deberan cumplir los siguientes requisitos:

a. Este incentivo no sera acumulable con otros dias de permiso o descanso
remunerado, y podra ser disfrutado dentro de los préximos 30 dias siguientes
a la fecha de cumplearios

b. Los servidores deberan diligenciar el formato de permisos registrando en el
campo justificacién: “Permiso de Cumplearios”.

c. El permiso debera tomarse el mismo dia de cumpleafios, o dentro de los 30
dias siguientes, si esta fecha corresponde a un dia no laboral el beneficio se
otorgara el dia habil inmediatamente anterior o posterior, si el funcionario no
disfruta el beneficio
dentro de lo estipulado, se perdera automaticamente.

/ Dia de La Familia: De conformidad con lo establecido en la LEY 1361 DE 2009
y la Ley No. 1857 del 26 de julio de 2017, se facilitara, promovera y gestionara
directamente, o a través de la caja de compensacion, una jornada semestral
recreativa, si las condiciones asf lo permiten, en la que los funcionarios puedan
compartir con los miembros de su familia En caso de no lograrse gestionar esta
jornada los funcionarios tendran este espacio de tiempo con sus familias sin
afectar los dias de descanso, para lo cual se podra disfrutar de un dia de permiso
remunerado en el primer y/o segundo semestre del afo, segun se programe por
la entidad, sin que puedan ser acumulativos y de acuerdo a la planeacion de cada
area.

/ Descanso Uso de la Bici: De conformidad con lo establecido en la Ley 1811
de 2016, los funcionarios publicos recibiran medio dia laboral remunerado por cada
30 veces que certifiquen haber llegado a trabajar a la Secretaria en bicicleta.

a. Este incentivo no sera acumulable con otros dias de permiso o descanso
remunerado.

b. Los servidores deberan diligenciar el formato de permisos registrando en el campo
de justificacion: “Descanso por uso de Bici.
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9. RECURSOSPARA EL DESARROLLO DEL PLANDE
BIENESTAR LABORAL 2026.

Talento Humano: Gobernacién del Cesar, Secretaria de Educacion, Oficina de
Area de Administrativa y Financiera, Oficina de Recursos Humanos y Bienestar
Laboral, entre otros.

Materiales: Implementos recreativos, culturales y deportivos y papeleria en
general.

Fisicos: Escenarios Deportivos y Culturales, Auditorios.
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10. MEDICION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS ACTIVIDADES: se utilizaran los
siguientes indicadores:
INDICADOR DE PARTICIPACION. No. de Directivos Docentes, Docentes y/o
Administrativos que participan en al menos una actividad de acuerdo a numero de
servidores en la planta.

INDICADOR DE SATISFACION. No. de Servidores que se sientes satisfechos en
la actividad / No. Servidores de la planta participantes.

INDICADOR DE CUMPLIMIENTO. No. De actividades realizadas / No. Actividades
programadas en el plan.
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11. SEGUIMIENTO Y EVALUACION

E| 4rea de Administrativa, como responsable de las actividades propias del Talento
Humano, se encargara de hacer seguimiento y evaluacién de las disposiciones aca

contenidas.
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12. PRESUPUESTO

La Gobernacion del Cesar y la secretaria de Educacion del Cesar debera apropiar
anualmente, en su respectivo presupuesto, los recursos necesarios para el
efectivo cumplimiento de las obligaciones emanadas del Plan de Bienestar Social
y de estimulos e incentivos que se adopten.

Los recursos presupuéstales se ejecutaréan de conformidad con los programas y
proyectos disefiados. El Programas de Bienestar Social que autoricen las
disposiciones legales incluiran los elementos necesarios para llevarlos a cabo, con
excepciones de bebidas alcohdlicas.

El plan Institucional de Capacitacion, el plan de Bienestar Laboral y el Plan de
incentivos de los servidores publicos de la Secretaria de Educacion, asi como la
adopcién anualizada de los mismos, se sujetaran en todo caso a las restricciones
presupuestales que se deriven de los recursos apropiados en cada vigencia fiscal.

Revisd José Miguel Chacon /Profesional Especializado Despacho ,{/

Reviso Edisson Saucedo Ospina: Profesional Universitario, con dsfgnacion de funciones de RRHH
Proyecto Nancy Palpa Camargo, Técnico Operativo Recursas Humanos LD /
Archivado Comunicaciones Enviadas {

Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el decumento cuyo contenido se encuentra ajustado @ las |
disposiciones legales vigentes, bajo nuestra respensabilidad lo presentamos para firma.




